VYNOS
Ministerstva dopravy, post a telekomunikéacii Sloveskej republiky
zo 14. jula 200&. 1706/M-2006
o Standardoch pre informaéné systémy verejnej spravy

Ministerstvo dopravy, p6st a telekomunikacii Sloskezj republiky potla § 13 zakona
¢. 275/2006 Z. z. o inforntaych systémoch verejnej spravy a o zmene a dopimekiorych
zakonov {alej len ,zakon") ustanovuje:

Prva ¢as’
Technické Standardy

Standardy pre pripojenie

§1
Sietoveé protokoly

(2) Povinnymi poZiadavkami su pouZzivanie Internedtécol v4 (IP v4) spolu
s Transmission Control Protocol (TCP) a User DatagiProtocol (UDP) pre informiaé
systémy verejnej spravy.
(2)  Odporganymi poziadavkami su
a) zavadzanie novych systémovych komponentov, kiopFi IP v4 podporuju aj IP v6 za
acelom migréacie,
b) IP v6 podporuje 128 bitové IP adresy, protoR$EC,
c) podpora Dual stack.
3) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje pre
a) IPv4-RFC 0791, RFC 1700,
b) IP v6 - RFC 2373, RFC 2374, RFC 3596,
c) TCP - RFC 793,
d) UDP - RFC 768,
e) Dual stack - RFC 2893.

82
Prenos dat

(1) Povinnymi poZiadavkami su pouzZivanie File Trand?eotocol (FTP), alebo
Hypertext Transfer Protocol (HTTP) na prenos dat.

(2) Odkazy na iné Standardyiselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje su
RFC 959, RFC 1123, RFC 2228, RFC 2640.

§3
Specifikacie pre prepojenie pomocou st®vych sluzieb



(1) Povinnou poZiadavkou je pouZzivanie Domain NaB8evices (DNS) ako
hierarchickej sluzby name servera v centralnyctobbdnternetu.

(2) Odkazy na iné Standardsiselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje su
RFC 1034, RFC 1035, RFC 1591.

§4
Komunika éné protokoly

(2) Povinnou poZiadavkou je pouzivanie e-mailovygrotokolov, ktoré
zodpovedaju Specifikaciam Simple Mail Transfer Beot (SMTP) na prenos elektronickych
postovych sprav.

(2) Odpor@anou poZiadavkou je podpora chraneného prenoswedaiSSL pri
prenose elektronickych postovych sprav.

3) Odkazy na iné Standardsiselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje su
RFC 821, RFC 2821.

§5
Pristup k elektronickej postovej schranke

(1) Povinnymi poziadavkami su

a) pouzivanie Post Office Protocol (POP) 3 alelteriret Message Access Protocol (IMAP)
pre verejné elektronické postové sluzby,

b) podpora protokolu technol6gie SSL pre chranefstyp.

(2) Odkazy na iné Standardsiselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje su
RFC 2821, RFC 2822, RFC 2060, RFC 1939, RFC 20F& R045, RFC 2046, RFC 2048,
RFC 2049.

§6
Format elektronickych postovych sprav

(1) Povinnou poziadavkou je pouZivanie Multipurpdsternet Mail Extensions
(MIME) ako formétu elektronickych poStovych spréw prenose elektronickych postovych
sprav.

(2) Odpor@anou poziadavkou je pouzivanie Secure/Multipurplogernet Mail
Extensions (S/MIME) ako forméatu elektronickych mo&tch sprav pri  prenose
elektronickych postovych sprav.

3) Odkazy na iné Standardsiselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje su
RFC 2045, RFC 2046, RFC 2047, RFC 2048, RFC 2049.

Standardy pre pristup k elektronickym sluzbam

87
Aplika éné protokoly
(1) Povinnymi poziadavkami su
a) pouzivanie Hypertext Transfer Protocol (HTTPL.¥ alebo Extensible HyperText

Markup Language (XHTML) v 1.0 na komunikdciu meddientom a webovym
serverom,



b) podpora Hypertext Transfer Protocol (http) v & Hypertext Transfer Protocol (http)
v 1.0 pri webovych serveroch,

c) pouzivanie Standardného Hypertext Transfer BobtoHTTP) mechanizmu State
Management Mechanism na Hypertext Transfer Prot{lddITP) Session Management
a cookies,

d) pouzivanie Extensible HyperText Markup LangudyelTML) v 1.0, ktory umo#uje
pristup k elektronickym sluzbam.

(2) Odpor@anou poziadavkou je podpora chraneného prenoswcaiatSSL —
protokol https.

3) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje pre
a) HTTP vl1.1 - RFC 2616,
b) HTTP v.1.0 - RFC 1945,
c) HTTP mechanizmus - State Management Mechanism - F66.

§8
Adresarové sluzby

(1) Povinnou poziadavkou je pouZzivanie internetov@hotokolu Lightweighted
Directory Access Protocol v3 (LDAP) na verejny turfsk adresarovym sluzbam.

(2) Odpor@anou poZiadavkou je pouzivanie Directory Serviceskdp Language
v2 (DSML) pre adreséaroveé sluzby.

3) Odkaz na iné Standard§iselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje je
RFC 2251.

Standardy pre webové sluzby

§9
Sieova komunikacia — middleware protokoly
(2) Povinnymi poziadavkami su pouzivanie
a) Simple Object Access Protocol v1.2. (SOAP) prnkinikacii server-server v ramci jednej
spravy a komunikacii klient-server,
b) webovych sluzieb na pristup klientskych aplik@costrednictvom Internetu na serverové
aplikacie spravy,
c) protokolu Hypertext Transfer Protocol (http) paskytnutie vrstvy webovej sluzby pre
existujucu serverovu aplikaciu,
d) jazyka Web Services Description Language (WS flefiniciu webovej sluzby,

e) Universal Description, Discovery and Integrati®DDI) v1.0 na komunikaciu klient-
server a adresarovych sluzieb.

(2) Odporganou poziadavkou je pouzivanie protokolu SOAP newkakaciu
medzi aplikaciami alebo komponentmi aplikécie.

(3) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje su
a) SOAP,
b) Hypertext Transfer Protocol (HTTP),
c) Web Services Description Language (WSDL) v 1.1,
d) pre WSDL — RFC 2119,



e) profil, ktory sa ma pouziva je WS-I-Basic a obsahuje XML Schema v1.0, SOARLy1
WSDL v1.1, and UDDI v1.0.

Standardy pre integraciu dat

§ 10
Popisny jazyk pre datové prvky
Q) Povinnou poZiadavkou je pouZivanie jazyka XMadfa W3C pre datové
prvky pri vstupe na rozhranie inforgregého systému.
(2) Odkaz na iné Standard§iselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje je
Description Web Service pta Language W3C.

§11
Prenos datovych prvkov

(1) Povinnymi poziadavkami su pouZzivanie

a) XML Schema Definition (XSD) v1.0 na vymenu datovyginvkov medzi vSetkymi
informainymi systémami nezavisle odalu spravy,

b) Specifikacie znakovej sady ,16 bitovy UTF-16“ pntédgraciu Udajov.

(2) Odkazy na iné Standardyselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje
a) XML schéma potlh W3C,
b) XML schéma Part 2,
c) XML (Extensible Markup Language) ptalW3C,
d) pre XML schémy - RFC 2781, RFC 3023,
e) pre Specifikaciu znakovej sady - RFC 2781,
f) pre 16 bitovy UTF-16 - RFC 2279.

3 Druha ¢as’
Standardy pristupnosti webovych stranok

§12
Pristupnost® webovych stranok

(2) Povinnymi poziadavkami su
a) dodrziavanie pravidiel pristupného webu s pieoril z dokumentu ,Web Content
Accessibility Guidelines 1.0, ato nasledovnychdbe: 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 2.1, 2.2, 3.5,
3.6, 43,51, 52, 6.1, 6.2, 6.3, 7.1, 9.1, 1084, 12.1, 12.4, 13.6, 14.1 abodu 8.1
v pripade, ak je furthog’ dblezita a zarowve nie je prezentovana aj ha nejakom inom
mieste,

b) dodrziavanie zasad pristupného webu z materjBlokumentacia zasad pristupnosti
webovych strdnok pre pouzZivte stazkym zrakovym postihnutim®, a to nasledovnych
bodov: 5, 7, 9, 10, 11, 13, 14.

(2) Odpor@anou poziadavkou je dodrziavanie pravidiel prisémn webu

s prioritou 2 a s prioritou 3 z dokumentu ,Web Garit Accessibility Guidelines 1.0%, ato

nasledovnych bodov: 1.5, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.%,4.2,5.3,5.4,55, 5.6, 6.4, 6.5, 7.2, 7.3,

7.4,75,8.1,9.2,93,94, 95, 10.1, 10.2, 105, 11.1, 11.2, 11.3, 12.2, 12.3, 13.1, 13.2,

13.3, 13.4, 13.5, 13.7, 13.8, 13.9, 13.10, 14.3.14



3) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje
slovensky preklad ,Web Content Accessibility @alines 1.0%, ktory je uvedeny na
verejne pristupnej webovej stranke,

.Pravidla tvorby pristupného webu“, ktoré su deeé na verejne pristupnej webovej
stranke,

,Dokumentacia zasad pristupnosti webovych skamme pouzivatov stazkym
zrakovym postihnutim*, ktora je uvedend na vergjristupnej webovej stranke.

3 Tretia ¢ast’
Standardy pre jednorazovu elektronickdl vymenu dat

§13
Vymenné formaty pre textové subory

(1) Povinnou poziadavkou je pouZivanie jedného sdedtjucich typov formatov

suborov pri vymene a zvetgjvani udajov pre textové dokumenty

a)
b)
c)
d)
e)

f)
a)

b)

b)

c)
d)

f)
9)
h)

Rich Text Format (.rtf),
Text Format (.txt),
Hypertext Markup Language (.html),
Portable Document Format (.pdf) v 1.3,
Extensible Markup Language (.xml),
Open Document Format (.odf).
(2) Odpor@anymi poziadavkami su
pouzivanie formatu Portable Document Format (.pdf)}4 pri vymene Udajov pre textové
dokumenty,

obsah dokumentu vo formate Portable Document Fo(mdf) spracuvé ako textovy
dokument,

pouzivanie forméatu (.doc) na internd potrebu vesjejspravy, pokih to technické
podmienky umoituju.

3) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje pre
format TXT sa pouZiva znakova sada popisovanej aori8O 8856-1, ktord obsahuje
prehlasky,

TXT, RTF — RFC 2646,

XML — RFC 3470, RFC 3858,
XML - ISO 10303-28,

HTML — RFC 1866, RFC 2854,
HTML — I1ISO 15445:2000,

PDF — RFC 3778, RFC 2346,
PDF — 1SO 15929, ISO 15930,
ODF - ISO 26300.

8§14
Vymenné formaty pre kompresiu dat



(1) Povinnou poziadavkou je pouzivanie formatu vapzia 2.0 pre kompresiu dat
pri vymene udajov.

(2) Odkaz na iné Standardsiselniky, pravne normy a predpisy a iné zdrojerge p
ZIP — RFC 1951.

§15
Vymenné formaty pre grafiku a statické obrazy

(1) Povinnou poZziadavkou je pouZivanie jednéhostetijicich typov forméatov
pri vymene a zverapvani Udajov pre grafiku a statické obrazy
a) Portable Document Format (.pdf) v 1.3,
b) Graphics Interchange Format (.gif),
c) Joint Photographic Experts Group (.jpg),
d) Tagged Image File Format (.tif).

(2) Odpor@anou poziadavkou je pouZzivanie formatov Portablevdgk Graphics
(.png) alebo Portable Document Format (.pdf) vdidymene grafickych suborov.

3) Odkazy na iné Standardyselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje pre
a) PDF - RFC 3778, RFC 2346,
b) PDF — technické nornmw,
c) TIFF-RFC 1314, RFC 2302, RFC 3302,
d) TIFF — technicka norna,
e) PNG — RFC 2083, technicka noria,
f) JPEG —technické norniy.

8§16
Vymenné formaty pre audio a video subory

(2) Povinnou poZiadavkou je pouZzivanie formatov MgwPicture Experts Group
— (.mpg) forméaty — MPEG-1, MPEG-2, MPEG-4, aleboBM&R?7 pre audio a video subory pri
vymene udajov.
(2) Odpor@anou poziadavkou je podpora formatu MP3 pri vymeungio stuborov.
3) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje pre
a) MPEG — RFC 3003, RFC 3614,
b) MPEG-1 — technick& nornia,
c) MPEG-2 — technicka nornfa,
d) MPEG-4 — technicka nornfa,
e) MP3 - RFC 31109.

1 1SO 15929, ISO 15930.
%) ISO 12639:2004.

% 1SO 15948:2004.

4 1SO 10918, ISO 15444,
%) I1SO 11172.

%) 1ISO 13818.

) ISO 14496.



8§17
Vymenné formaty pre audio a video streaming

Q) Povinnymi poziadavkami su pouzivanie formati264. a novsich (vysSich)
verzii — Low level video codec (.sqcif, .qcif, ,cifdcif, alebo .16cif) pre audio a video
streaming pri vymene udajov.

(2) Odpor@anymi poziadavkami su
a) podpora formatu H.264 pri vymene suborov,
b) podpora Windows Media formats (.asf, .wma, .wmv).
3) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje pre
a) H.261 - RFC 1890,
b) H. 263 — RFC 2190,
c) Windows Media formats — RFC 4425.

§ Stvrta ast’
Standardy pre nazvoslovie elektronickych sluzieb

§18
Tvar e-mailovych adries pouzivatéov informaénych systémov verejnej spravy

Povinnymi poziadavkami su
a) pouzivanie celého mena pouZidate pri nazvoch osobnych e-mailovych adries
jednotlivych ~ zamestnancov  verejnej spravy poskyiriut prevadzkovatem
informaného systému verejnej spravy,
b) pouzivanie e-mailovej adresy pouzivadsez diakritiky pred deliacim znakom @ v tvare
»meno.priezvisko*,

c) pouzivaniecisla za priezvisko (bez medzery) v pripade ideétick mena aj priezviska
viacerych uzivatiéov.

§19
Tvar generickych e-mailovych adries pouzivatov informaénych systémov verejnej
spravy
(1) Povinnymi poziadavkami su

a) generické e-mailové adresy Specifickych funiamstitaciach verejnej spravy maju pred
deliacim znakom @ néazov funkcie bez diakritiky, nagminister®, ,tajomnik®, ,veduci,
.predsedavuc*, ,primator®, ,starosta“,

b) e-mailové adresy institlcii verejnej spravy &aé na poskytovanie informacii &mnom
pod’a zakon&. 211/2000 Z. z. maju pred deliacim znakom @ twvaifio;,,

c) e-mailové adresy prevadzkoviade webovych stranok institlcii verejnej spravy sge
pre ich komunikaciu s inymi inStiticiami verejneprdvy a verejna®u maju pred
deliacim znakom @ tvar ,webmaster*,

d) e-mailova adresa institucie verejnej spravyr&tprevadzkuje elektronickl podhia
sliziacu pre kontaktou ma pred deliacim znakom @ tvar ,podatelna®,

e) e-mailova adresa institlcie verejnej spravyr&islizi na prijimanietaznosti ma pred
deliacim znakom @ tvar ,staznosti*,



f) e-mailové adresy utvarov institlcii verejnej&py sliziace pre ich komunikaciu s inymi
intitaciami verejnej spravy a verejmosi maju pred deliacim znakom @ iba zauZivanu
skratku Utvaru,

g) gestori Standardov pre infortimg systémy verejnej spravy vytvoria e-mailovu adlres
ktora bude slU¥i pre komunikaciu s inymi institiciami verejnej spyda verejnosou
tykajacu sa Standardov, ktoré su pod ich gescito; é-mailova adresa ma pred deliacim
znakom @ tvar ,standard”.

§20
Tvar doménovych mien webovych stranok institucii &tnej spravy

Povinnou poziadavkou je pouZivanie tvaru ,www.Zga#a skratka bez

T Y4

alebo viac institdcii maju rovnaku zauzivanu skwatk nazve webovych stranok tychto
inStitlcii rozhodne spravca domény .gov.sk a skratkdoplni o nasledujuce pismena z nazvu
danych institdcii.

Piata ¢ast’
Bezp&nostné Standardy

Standardy pre architektaru riadenia

§21
Riadenie informaénej bezp&nosti
(1) Povinnymi poziadavkami su
a) ucenie osoby alebo 0s6b zodpovednych za informadezpénog’,

b) definovanie bezgeostnej politiky ajej relevantnych oblasti besapesti, hlavnych
bezpeénostnych cikov, zasad, zodpovednosti za jednotlivé oblastienie skupin udajov,
ktoré sa budu zalohovas prevadzkovej zalohe a ktoré sa budu zalotiavarchiva&nej
zélohe, hodnotenie slabych miest a ohrozeni infonélao systému verejnej spravy,
periodicitu monitorovania bez{peosti a aktualizacie softvéru, a uvedenie zoznamu
dokumentov suvisiacich s bezpestnou politikou, do bezpeostnej politiky patria
najma vSetky oblasti bezfosti vratane bezprosti inform&no-komunik&nych
technolégii, fyzickej a objektovej bezpwsti, ochrany osobnych udajov, ochrany
tajomstiev,

c) definovanie bezgaostnych procedur pdd technickej norm$

d) definovanie jednotlivych dloh osoby alebo os6bdpovednych za inforntau
bezpénos’.

(2) Odkazy na iné Standardyselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje
a) Standard pre kontrolny mechanizmus riadeniaind®nej bezpénosti,
b) Standard pre aktualizaciu softvéru,
c) Standard pre periodické hodnotenie zr&nibsti,
d) Standard pre zalohovanie.

8 ISO/IEC 21827.



§22
Rizikovy manazment pre oblasg informaénej bezpe&nosti

Povinnymi poziadavkami st implementacia systéemderiga a monitorovania rizik
v stvislosti s informénymi systémami pdt technickych noriefh a pravidelné zbieranie
relevantnych udajov suvisiacich s rizikami.

§23
Kontrolny mechanizmus riadenia informaénej bezpe&nosti

(1) Povinnou poZiadavkou je zabegpeie vnutorného kontrolného alebo
auditného mechanizmu inforfreej bezpenosti poda technickej normy® ktorého
pravidelnosg sa definuje v bezgaostnej politike.

(2) Odporganou pozZiadavkou je uskuimvanie nezavislého externého auditu
informacnej bezpeénosti.

3) Odkaz na iné Standard§iselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje je
Standard pre riadenie infordree] bezpeénosti.

Minimalne technické bezpé&nostné Standardy

8§24
Ochrana proti Skodlivému softvéru
(1) Povinnymi pozZiadavkami su
a) zabezp&enie integracie ochrany pred nebeapen softvérom a virusmi, vratane ochrany
pred spywarom a adwarom pre infokma systémy verejnej spravy,

b) zabezpé&enie integracie ochrany pred spamom pre povinnéyopod’a 8§ 3 ods. 1 pism.
a) zakona.

(2) Odpor@anou poziadavkou je zabezpaie integracie ochrany pred spamom
pre povinné osoby pdd § 3 ods. 1 pism. b) az f) zakona.

3) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje
a) Standard pre aktualizaciu softvéru,
b) Standard pre firewall.

825
Firewall

(2) Povinnou poZiadavkou je zabezpmie ochrany vonkajSieho a vnatorného
prostredia prostrednictvom firewallu pre infofné systémy verejnej spravy.

(2) Odporganou poziadavkou je zabezpeie personalneho firewallu na
pocitatoch administratorov a péacoch ukenych osobou zodpovednou za infotma
bezpénogs’.

3) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje
a) Standard pre aktualizaciu softvéru,
b) Standard pre ochranu proti Skodlivému softvéru.

%) ISO/IEC 27001 a STN ISO/IEC TR 13335.
19 ISO/IEC 17799.



8§ 26
Aktualizacia softvéru

Q) Povinnymi poziadavkami su

a) zabezp#enie aktualizacie verzii inStalovaného ochrannésfovéru a firewallu, vratane
zabezpeenia vSetkych ostatnych komponentov a pripajanyobktpedkov,

b) vykonanie aktualizacie minimalne v sulade s k&zgstnou politikou.

(2) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje
a) Standard pre riadenie inforémej bezpeénosti,
b) Standard pre ochranu proti Skodlivému softvéru,
c) Standard pre firewall.

8 27
Monitorovanie

(1) Odpor@anou poziadavkou je pouzivanie systému na detgkeamikov, ktory
bude monitorovéa bezp€nos najmenej v rozsahu IDS (Intrusion Detection Sy3tqre
vSetky povinné osoby péd § 3 ods. 1 zakona.

(2) Odkaz na iné Standard§iselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje je
Standard pre periodické hodnotenie zrdinibesti.

8§28
Periodické hodnotenie zranit#nosti

(1) Povinnou poZiadavkou je pravidelné hodnoterdabych miest a ohrozeni
informatného systému verejnej spravy, identifikovanych lpodezpeénostnej politiky,
s periodicitou najmenej raz doe.

(2) Odkazy na iné Standardyfselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje
a) Standard pre riadenie infortmej bezpénosti,

b) Standard pre monitorovanie.

§ 29
Zalohovanie
Q) Povinnymi pozZiadavkami su
a) zabezp#enie vytvorenia archivae] a prevadzkovej zalohy padperiodicity definovanej
v bezpénostnej politike, najmenej raz za tyidev pripade prevadzkovej zalohy
a najmenej raz za dva mesiace v pripade aréhéjaalohy,

b) vyhotovenie archivaej zalohy v dvoch kopiach,

c) zabezp&nie vykonania testu funkcionality datového wasizalohy a v pripade
nefunknosti, najma pri natate’'nosti alebo chybach pwitani, opatovné vytvorenie
zalohy na inom datovom ndsi

(2) Odpor@anou poziadavkou je vytvorenie archimej zalohy najmenej raz
mes&ne.

3) Odkazy na iné Standardyselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje
a) Standard pre riadenie infortmej bezpénosti,
b) Standard pre poziadavky na fyzické ukladanielzal

10



8§30
Poziadavky na fyzické ukladanie zaloh

(1) Povinnymi poziadavkami su
a) fyzické ukladanie prevadzkovych zaloh, jednepikbarchivénej zalohy a datovych
nosiov s licencovanym softvérom do uzamyRak&ho priestoru,

b) fyzické ukladanie druhej koépie archiveej zalohy vinom objekte ako sa nachadzaju
technické prostriedky inforndaého systému verejnej spravy, ktorého udaje boli
archivované tak, aby bolo minimalizované riziko kmdenia alebo znenia datovych
noscov archivnej zalohy v désledku poziaru, zatopeteh@inej Zivelnej pohromy.

(2) Odkaz na iné Standard§iselniky, pravne normy a predpisy a iné zdroje je

Standard pre zalohovanie.

8§31
Identifikacia a autentizacia

Povinnou poZiadavkou je zavedenie identifikaciezboatd’a a naslednej autentizacie
pri vstupe do informéného systému verejnej spravy.

8§32
Zrusovacie ustanovenie

ZruSuje sa vynos Statistického uradu Slovenskepbiiy z 13. oktobra 1998
. 372/1998-830, ktorym sa vyhlasuju Standardy pééng informa&ny systém (oznamenie
.320/1998 Z. z.).

O« O

) 8 33
U¢innost’

Tento vynos nadobud&ianog’ 1. augusta 2006.

v. r. Cubomir Vazny
minister dopravy, p6st a telekomunikacii
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