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Uvod

V ramci tejto Vyzvy na predkladanie Zziadosti o nenavratny finanény prispevok (d’alej len
»vyzva“) mozu ziadatelia o nenavratny financny prispevok (d’alej len ,ziadatel o NFP*)
predkladat’ ziadosti o nenavratny finan¢ny prispevok (d’alej len ,,ziadost o NFP*) v ramci
Operac¢ného programu Informatizacia spolo¢nosti (d’alej ,,OPIS®), prioritnej osi 1 Elektronizacia
verejnej spravy a rozvoj elektronickych sluzieb, opatrenie 1.1 Elektronizacia verejnej spravy a
rozvoj elektronickych sluzieb na centralnej urovni na ndrodny projekt Elektronické sluzby
centralneho elektronického priec¢inku definovany v zozname narodnych projektov schvalenom
riadiacim orgdnom OPIS.

Opatrenie je zamerané na:

e vytvorenie a udrzatel'ny rozvoj zakladnych komponentov eGovernmentu, hlavne kvalitného
back-office $tatnej spravy, prostrednictvom investicii do zdielaného HW, SW a aplikécii
prevazne typu G2G podporujuce efektivny vykon procesov na usekoch Statnej spravy v
stlade s N&rodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy v SR, ktory umozni integraciu
IKI a vybranych procesov verejnej spravy do jedného bodu — front Office a spristupnenie
sluzieb eGovernmentu cez pristupové komponenty, ktorymi su internet, call centrum a IOM,

e vytvorenie a udrzatel'ny rozvoj Specializovanych komponentov eGovernmentu, a zavadzanie
sluzieb eGovernmentu v zmysle stratégie i2010 a v stlade so vSeobecne uznavanymi
principmi eGovernmentu,

e zavadzanie rozsirenych sluzieb eGovernmentu, identifikovanych v stratégii 12010 a v stilade
s konceptom elektronickych sluzieb poskytovanych verejnou spravou, tak aby boli
efektivne, uzito¢né, pristupné a v zmysle v§eobecne uznavanych principov eGovernmentu.

Operaény program Informatizacia spolo¢nosti je spolufinancovany z Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja.
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Jadro
Popis ciel’ov

Vseobecné ciele danej prioritnej osi a opatrenia OPIS

Globalny ciel' operacného programu: Vytvorenie inkluzivnej informacnej spolo¢nosti ako
prostriedku na rozvoj vysoko vykonnej vedomostnej ekonomiky.

Specificky ciel prioritnej osi: Efektivna verejna sprava

Ciel opatrenia: Efektivna Statna sprava

Tato vyzva sa vzt'ahuje na Prioritni tému 13 — Sluzby a aplikacie pre ob¢ana

Ciele tohto projektu

1. Elektronizacia a automatizacia procesov medzinarodného obchodu a zavedenie
elektronickych sluzieb pre centralnu spravu a riadenie medzinarodnych obchodnych
transakcii

e Zavedenie moznosti elektronického podavania ziadosti o licencie, podavania colnych
vyhlaseni s prilohami a d’alSej interakcie v procesoch medzindrodného obchodu na
jednom mieste — centralnom elektronickom prie¢inku,

e Zavedenie moznosti elektronicky vydavat licencie, povolenia pre vsetky dotknuté
organy Statnej spravy (vo vyzve d’alej nazyvané spravne organy) a zabezpecCenie ich
dorucenia zainteresovanym osobam. Spravne organy su:

- Centrum pre chemické latky a pripravky,
- Colné riaditel’'stvo SR,

- Danové riaditel’'stvo SR,

- Ministerstvo financii SR,

- Ministerstvo hospodarstva SR,

- Ministerstvo kultdry SR,

- Ministerstvo pol'nohospodarstva SR,

- Ministerstvo zdravotnictva SR,

- Ministerstvo zivotného prostredia SR,

- Ministerstvo zahrani¢nych veci SR,

- Pol'nohospodarska platobna agentura,
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- Statny ustav pre kontrolu liegiv,

- Statna veterinarska a potravinova sprava Slovenskej republiky,

- Urad jadrového dozoru SR,

- Ustredny kontrolny a skiisobny tstav pol'nohospodarsky,

- Ustav $tatnej kontroly veterinarskych biopreparatov a lie¢iv,

- Socialna poistovna,

- organy veterinarnej spravy,

- Policajny Gtvar,

- Tokajska spravna komisia,

- Ministerstvo dopravy, post a telekomunikécii SR.
Automatizacia deklaraénych a registracnych procesov za vyuzitia elektronickych

sluzieb dotknutych organov §tatnej spravy,

ZniZenie Casovych strat pre obchodnikov a skvalitnenie a zjednoduSenie kontroly
dokumentov pre colné orgéany a policiu.

2. Vytvorenie plne integrovaného informacného prostredia pre podporu
medzinarodného obchodu v kontexte NKIVS a MASP

Vybudovanie vykonného portélu a elektronického komunikaéného rozhrania,

Vybudovanie registrov suvisiacich s medzindrodnym obchodom, ich napojenie na
prislusné narodné a eurdpske registre, a zavedenie jednotného registra formuldrov pre
elektronické sluzby CEP,

3. Zabezpelenie poskytovania informacii relevantnych pre medzinarodny obchod

Prepojenie informa¢né¢ho systétmu CEP z colnym informaénym systémom
a zabezpecenie sledovania stavu licencii v realnom Case,

Spristupnenie podmienok a opatreni potrebnych na realizaciu zahrani¢no-obchodnych
transakcii pre obchodnika a zabezpeCenie redlneho prehladu o prepravovanych
komoditach a ich mnozstvach,

Zabezpecenie prezenticie sumarizovanych dat medzinarodného obchodu, prehladov
a trendov v grafickej podobe.

Dosiahnutie uvedenych ciel'ov predpoklada realizaciu aktivit rAmcovo uvedenych v Casti 2.2.1.

Pod pojmom licencia sa pre ucely tohto dokumentu chapu vSetky pravne zavdzné, inak
regulujuce alebo iné dokumenty vydané spravnym orgdnom. Su to napriklad opravnenia na
vykondvanie transakcii, povolenia, certifikaty a tiez registrované alebo inak povolené subjekty
¢i komodity.
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Ukazovatele projektu

Dosiahnutie vysSie uvedenych cielov bude prijimatel monitorovat prostrednictvom
ukazovatel'ov vysledku a dopadu uvedenych v prilohe ¢. 3.5. V pripade, ze projekt prispieva
k problematike horizontalnych priorit, Ziadatel' vyberie zo zoznamu indikatorov prislusny
indikator horizontélnej priority.

Kazdy projekt musi mat’ minimalne jeden ukazovatel' vysledku a jeden ukazovatel' dopadu,
priCcom plati, ze vysledok projektu musi mat jednoznac¢ni logicki vézbu na podporované
aktivity projektu. Pre kazda prioritni tému v projekte musi byt definovany minimalne jeden
vysledkovy ukazovatel’.

Opravnenost’ poskytnutia pomoci

Opravnené aktivity

Oprévnenymi aktivitami narodného projektu Elektronické sluzby centralneho prie¢inku sU
aktivity rozvoja IS Usekov §tatnej spravy zamerané na rozvoj elektronickych sluzieb centralneho
elektronického prie¢inku (single window) a bezprostredne stvisiace so zavedenim minimalne
nasledovnych skupin elektronickych sluzieb:

Vstupné sluzby

e  Pouzivatel’ské

- Informovanie sa o podmienkach realizacie zahranicnoobchodne;j transakcie —
Priloha A.1.1.1

- Podanie poziadavky na zaloZenie pripadu zahranicnoobchodnej transakcie —
Priloha A.1.1.2

- Informovanie sa o plneni podmienok pre realizaciu zahrani¢noobchodne;j
transakcie — Priloha A.1.1.3

- Vytvorenie ziadosti na ziskanie licencie pre realizaciu zahrani¢noobchodnych
transakcii — Priloha A.1.1.4

- Podanie ziadosti o vydanie licencie pre realizaciu zahrani¢énoobchodnych
transakcii — Priloha A.1.1.5

- Zmena licencie pre zahrani¢noobchodné transakcie — Priloha A.1.1.6

- Podanie opravného prostriedku vo¢i rozhodnutiu o vydani licencie — Priloha
Al117

- Ziskanie parametrov spravneho poplatku pre ziskanie licencie pre realizaciu

zahrani¢noobchodnej transakcie — Priloha A.1.1.8
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- Podanie Ghrady spravneho poplatku pre ziskanie licencie pre realizéciu
zahrani¢noobchodnej transakcie — Priloha A.1.1.9

- Informovanie sa o stave konania pre zahrani¢énoobchodnu transakciu — Priloha
A.1.1.10

- Vytvorenie colného vyhlasenia s prilohami — Priloha A.1.1.11

- Podanie colného vyhlasenia s prilohami — Priloha A.1.1.12

- Zmena colného vyhlasenia — Priloha A.1.1.13

— Podanie opravného prostriedku voéi rozhodnutiu v colnom konani — Priloha
All14

- Informovanie sa o vydanych licenciach pre zahrani¢cnoobchodné transakcie —
Priloha A.1.1.15

- Ziskanie overenia platnosti vydanych licencii pre zahrani¢noobchodné transakcie
—Priloha A.1.1.16

- Podanie digitalizovanych podpornych dokumentov do systému CEP — Priloha
Al1.17

- Ziskanie informacii o platbach z platobného modulu UPVS pre procesy IS CEP —
Priloha A.1.1.18

- Ziskanie obsahu ¢iselnika z informa¢ného systému CEP — Priloha A.1.1.19

- Ziskanie $tatistickych prehl'adov o zahrani¢énoobchodnych transakciach — Priloha
A.1.1.20

- Podanie Ziadosti o registraciu v informa¢nom systéme IS CEP — Priloha A.1.1.21

- Podanie dokumentov do informacného systému CEP cez elektronicku podatel'iu
— PrilohaA.1.1.22

- Podanie hodnotenia spokojnosti obchodnikom — Priloha A.1.1.23

o  Aplika¢né
- Overenie podania Ziadosti o licenciu pre zahrani¢noobchodné transakcie — Priloha
Al21
Vystupné sluzby

e  Pouzivatelské
- Vydanie licencie pre realizaciu zahrani¢noobchodnych transakcii — Priloha
A211

- Vydanie rozhodnutia v colnom konani — Priloha A.2.1.2
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- Vydanie informécii z colného konania pre iné organy statnej spravy — Priloha
A.2.1.3

Aplikacné
- Poskytnutie relevantnych informacii produkénym informa¢nym systémom colnej spravy

ainym IS VS — Priloha A.2.2.1

V rdmci uvedenych (skupin) aktivit bud( finan¢né zdroje OPIS poskytnuté na:

Sluzby

Instalacia HW a SW,
Prevadzka a sprava IT suvisiaca so zavadzanim elektronickych sluzieb,
Vyvoj, rozvoj, integracia a Gpravy IS a IT,

Vypracovanie komplexnej projektovej dokumentécie (v ramci nepriamych vydavkov
projektu).

Nakup IKT

Nékup technologickych zariadeni (HW) pre poskytovatela elektronickych sluzieb
centralneho elektronického priecinka:

- PocitaGové systémy ako: servery, pracovné stanice, osobné pocitace, notebooky a PDA ,

- Pocitatové komponenty, vstupné pocitacové zariadenia (myS, klavesnica, skener,
citacka kariet), vystupné pocitacové zariadenia (monitor, projektor, tlaciareni, kopirka).

Nakup aplikatno — programového vybavenia (SW) pre poskytovatela elektronickych
sluzieb centralneho elektronického priecinka:

- Serverovy SW, mainframe a middleware SW, sietovy SW, klientsky SW .

Integracia technologického vybavenia a aplikacno-programového vybavenia bezprostredne
stvisiaceho s implementaciou pozadovanych elektronickych sluZieb.

Opravneni ziadatelia

Néazov ziadatel’a: Ministerstvo financii Slovenskej republiky,
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Adresa;

V predmetnej vyzve zapojenie partnerov ziadatel’a nie je relevantné.

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt

Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

W

Rozpoctova organizacia a jej zariadenia, zak. ¢. 523/2004 Z.z. o
rozpo¢tovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni

niektorych zékonov,

Stefanovicova 5, 817 82 Bratislava.

Opravnené vydavky

Opravnenymi vydavkami st vydavky vynalozené na HW, SW asluzby v nasledujicich
podpolozkach ekonomickej rozpoctovej klasifikacie (EKO) a uctovnej skupiny podla ramcovej
uctovej osnovy pre rozpoctové organizacie, prispevkové organizacie, Statne fondy, obce a vyssie

Gzemné celky:

Kaéd EKO Nazov polozky Uétovna skupina
610 az 629 Osobné néklady 52
631001 Tuzemské cestovné nahrady 51
633002 Material Vypoctova technika 50
633003 Material Telekomunikacna technika 50
633004 Prevadzkové stroje, pristroje, zariadenie, technika a naradie 50
633005 Specialne stroje, pristroje, zariadenie, technika a naradie 50
633006 Vseobecny material 50
633013 Softvér a licencie 50
637001 Skolenia, kurzy, seminare, porady, konferencie, sympozia 51
637003 Propagécia, reklama a inzercia 51
637004 Vseobecné sluzby 51
637005 Specialne sluzby 51
637009 Nahrada mzdy a platu 51
637015 Poistenie 56
711003 Néakup softvéru 01
711004 Néakup licencii 01
713002 Nakup vypoctovej techniky 02
713003 Nakup telekomunikaénej techniky 02
716 Pripravna a projektova dokumentécia 04
718002 Modernizacia Vypoctovej techniky 02
718003 Modernizacia Telekomunikacnej techniky 02

Aby vydavkom mohla byt priznana opravnenost, musia vydavky v kazdom pripade spinat’
nizSie uvedené vSeobecné podmienky, ktoré su zavizné pre kritérium opravnenosti vydavkov
v ramci vSetkych opatreni OPIS:

e sulad seurdpskou a slovenskou legislativou, uzneseniami vlady SR, Systémom riadenia
Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu na programové obdobie 2007-2013 vratane jeho

priloh, s Operaénym programom Informatizacia

spolo¢nosti

vratane nadvizujacich
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dokumentov a rozhodnutiami RO o opravnenosti predmetnych vydavkov ako isulad so
Systémom finanéného riadenia SF a KF na programové obdobie 2007-2013.

e vydavky su opravnené pre prispevok z fondov, ak vznikli a boli skuto¢ne uhradené medzi
1. janudrom 2007 a 31.decembrom 2015. Vydavky musia vzniknat' v suvislosti s
realizaciou projektu a musia byt’ uhradené po poc¢iatocnom datume opravnenosti vydavkov.

e vydavky musia byt schvalené a potvrdené zmluvou o poskytnuti nenavratného finanéného
prispevku a tiez primerané (teda jednotkové ceny musia zodpovedat’ obvyklym cenam v
danom mieste a ¢ase') a musia byt vynalozené v stlade s nasledujdcimi principmi:

- hospodarnosti (minimalizacia vydavkov pri reSpektovani ciel'ov projektu),
- Ucelnosti (priama vézba na projekt a nevyhnutnost’ pre realizaciu projektu),
- efektivnosti (maximalizacia pomerov medzi vystupmi a vstupmi projektu).

e vydavky musia byt identifikovatelné a preukazatelné a musia byt dolozené uctovnymi
zaznamami, ktoré sd riadne evidované u prijimatela v sulade s platnou legislativou.
Vydavky musia byt prijimatel'om uhradené pred ich certifikaciou zo strany certifikaéného
organu.

V ramci OPIS st opravnené nepriame vydavky, t.j. bezné vydavky stvisiace so zabezpecenim
realizcie riadenia projektu a publicity a informovanosti (vydavky na personal vy¢leneny na
riadenie projektu, tovary a sluzby, ktoré suvisia s administrativnym a technickym zabezpe¢enim
realizacie projektu vratane informovania a publicity) nesmt prekro€it’ s ohl'adom na priame
naklady projektu (naklady hlavnych aktivit):

e 7% pri neinvesti¢nych projektoch,
e 3% pri investi¢nych projektoch, ktoré nie su velkymi projektmi,
e iba naklady na informovanie a publicitu pri velkych projektoch.

V ramci Opera¢ného programu Informatizacia spolocnosti je opravnenym vydavkom realizacia
Skoliacich aktivit nevyhnutnych krealizacii projektu na zaklade tzv. pravidla flexibility
prostrednictvom krizového financovania z ERDF vo vyske maximéalne 10 % celkovych
opravnenych nakladov projektu, max. do vy3ky ceny v mieste obvyklej’ (t.j. vydavky mozu byt
maximalne do vysky 10 % celkovych opravnenych nakladov projektu®). Za aktivity nevyhnutné
K realizacii projektu sa povazuji zaskolenie klIiCovych pouzivatelov ISVS na strane
poskytovatel'a sluzieb, Skolenie Skolitelov apod. Za neopravnené sa povazuji aktivity
zamerané na $kolenie pouZivatel'ov sluzieb.

1V zmysle zakona &. 18/1996 o cenach

2V zmysle zakona &. 18/1996 o cenach

® Percento krizového spolufinancovania pri narodnych projektov bude stanovené na zaklade zamerania a potrieb
narodnych projektov.
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Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

Neopravnené vydavky

V zmysle ¢lanku 7 vSeobecného nariadenia na prispevok z fondu nie su opravnené tieto
vydavky:

e (roky z dlhov,

e Kkupa pozemku za sumu presahujicu 10 % z celkovych opravnenych vydavkov na dotknutu
operéciu,

e byvanie (v ramci Opera¢ného programu Informatizacia spolo¢nosti si akékol'vek vydavky
na byvanie neopravnené),

e odstavenie jadrovych elektrarni,

vratna dan z pridanej hodnoty.

Neopravnenymi vydavkami su najma:

vydavky bez priameho vzt'ahu k projektu,

e vydavky, ktoré nie st v stlade s rozpo¢tom projektu,

e vydavky, ktoré vznikli pred po¢iato¢nym datumom opravnenosti vydavkov,

e vydavky, ktoré vznikli po 31.12.2015,

e vydavky na projekty s celkovym ¢i prevazujucim dopadom mimo cielovy region,

e vydavky definované v nariadeniach ES ako neopravnené.

Miesto realizacie projektu
Opravnenym miestom realiz4cie projektu je celé Gzemie SR,
Pre postdenie, ¢i sa projekt bude realizovat’ na opravnenom mieste je rozhodujiice miesto

realizacie projektu a nie miesto sidla ziadatel’a.

Miesto pouzivania vysledkov projektu

Vysledky projektu musia byt’ dostupné pouzivatel'om na celom uzemi SR.

* Projekt bude spolufinancovany principom Pro rata
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Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

DiZka realizacie projektu

Dizka realizicie projektu, na ktory sa vztahuje Ziadost o NFP, je maximéalne 36 mesiacov.
Détum zacatia a ukoncenia realizacie projektu bude stanoveny v zmluve o poskytnuti NFP.

Maximéalna vy§ka pomoci

Celkova maximalna indikativna ¢iastka vy¢lenena v ramci relevantného opatrenia na tuto vyzvu
predstavuje 17,017 mil. € (512 654 142Sk) vratane DPH.

Forma a Intenzita pomoci

Finan¢na pomoc je poskytovana formou nendvratného finan¢ného prispevku (d’alej NFP), ktory
sa pre S$tatne rozpoltové organizacie poskytuje formou zalohovych platieb, refundaciou
a kombinaciou predmetnych systémov. Pomoc sa poskytuje prijimatelovi vo vyske 100%
z celkovych opravnenych nakladov projektu.

Podmienky poskytnutia pomaoci

Podmienkou poskytnutia NFP je tuplnost predloZenej Zziadosti o NFP vratane vSetkych
pozadovanych priloh, splnenie kritérii opravnenosti a odbornych kritérii, ktoré s detailne
Specifikované v hodnotiacich a vyberovych kritéridch OPIS — Priloha 3.7.

Podmienkou poskytnutia NFP je okrem splnenia nizSie uvedenych legislativnych,
technologickych, organiza¢nych, ekonomickych a finanénych podmienok aj splnenie
hodnotiacich kriterii.

Legislativne podmienky

e Ziadatel' je gestorom vecne vymedzeného tseku spravy podla zédkona ¢&. 575/2001 Z.z. o
organizacii Cinnosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy, v zneni neskorSich
predpisov.

e Ziadatel' je spravcom navrhovaného IS v zmysle zakona ¢. 275/2006 Z.z. o informaénych
systémoch verejnej spravy, v zneni neskorsich predpisov.

e Ziadatel musi postupovat v zmysle vietkych platnych pravnych predpisov SR, v oblasti
verejného obstardvania v zmysle zakona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene
adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov sohladom na zakon ¢&.
523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskor$ich predpisov.

e Sprevadzkovanie sluzieb je podmienené prijatim pravnych predpisov upravujicich ¢innost’
centralneho elektronického prieéinku, t.j. Ziadatel’ je povinny pred predloZenim ziadosti o
NFP, alebo v priebehu realizacie projektu zabezpecit' prijatie pravnych predpisov
zaistujicich plnu funkénost’ a dostupnost’ elektronickych sluzieb v zmysle ¢asti 2.2.1 pre
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vSetkych pouzivatel'ov. Uvedena pravna Uprava musi byt zaradena do planu legislativnych
uloh ziadatel'a schvaleného uznesenim vlady SR pred thradou prvej platby prijimatelovi a
splnena pred ukoncenim realizacie aktivit projektu..

Technologické podmienky

Ziadatel’ sa zavizuje realizovat projekt a dosiahnut’ planované ciele s vyuzitim existujucich
informa¢nych technologii a pri minimalizacii dodato¢nych nakladov do informacénych
technoldgii.

Ziadatel' sa zavizuje, 7e implementované rieSenie bude v najvy$Sej moZnej miere
integrované s colnymi systémami v ramci krajin EU.

Organizacné a procesné podmienky

Ziadatel’ musi mat’ schvaleny dokument KRIS, s uvedenym IS, na ktory Ziadatel’ ziada NFP.

Priprava, implementéacia projektu, ako aj prevadzka vytvoreného rieSenia musi prijimatel
realizovat’ v stilade so Standardnymi a vSeobecne uznavanymi principmi pre riadenie
projektov IT (napr. PRINCE2, PMI a pod.), vyvoj softwérového diela (RUP, MSF, XP
a pod.), riadenie prevadzky IT (napr. ITIL).

Ziadatel musi dodrzat podmienky riadenia informaé¢nej bezpeénosti, dodrzat vynos o
Standardoch ISVS v zmysle zakona NRSR ¢€.275/2006 Z.z. o informacnych systémoch
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov a
dodrzat’ bezpe¢nostné principy 1S v EU.

Riadenie projektu musi byt zabezpeCované projektovym manazérom s miniméalne
trojroénou praxou s riadenim IT projektov podl'a vyssie uvedenych principov pre riadenie
projektov. Finan¢né riadenie projektu musi byt zabezpecené finanénym manazérom
S minimalne ro¢nou praxou s finanénym riadenim vo verejnej sprave. Monitorovanie
projektu musi byt zabezpecené manazérom monitorovania s minimalne ro¢nou praxou
s riadenim projektov vo verejnej sprave.

Ziadatel' musi navrhniit’ a implementovat’ mechanizmy zabezpeéujtice sulad s principmi a
Standardami EU a SR aj po ukonceni realizacie projektu.

Ekonomické a finan¢né podmienky

Ziadatel’ musi vykonat’ ekonomicku a finanéna analyzu nakladov a prinosov a na zaklade jej
vysledkov preukazat' finanéni udrzatelnost’ pouzivania vysledkov projektu po skonceni
realizacie aktivit podporenych zo zdrojov OPIS. Doba navratnosti investicie stanovenej
podl'a metodiky CBA nesmie presiahnut’ 10 rokov.
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Proces predkladania Ziadosti o NFP

V stlade so stanovenym terminom uzavierky na predlozenie narodného projektu vypracuje
ziadatel' ziadost o NFP (d’alej len ,,ziadost*) vyplnenim elektronického formulara Zziadosti
(podla Prirucky pre ziadatela o NFP v ramci OPIS - cast C2, Priloha 3.4)
prostrednictvom ITMS.

Datacentrum zabezpeci na Ziadost’ Ziadatela pristup do verejnej Casti ITMS (portal ITMS), ¢im
sa umozni vypracovat’ a predkladat’ ziadost' o NFP v §tandardnom elektronickom formate.

Portal ITMS je pristupny cez adresu http://www.itms.sk. Pristup do verejnej ¢asti mézu ziskat’
vSetci ziadatelia/prijimatelia pre programové obdobie 2007-2013.

Ziadosti o aktivaciu uZivateI'ského konta podpisanej Ziadatelom je potrebné zasielat’ na adresu:
Datacentrum, Cintorinska 5, 814 88 Bratislava.

Podrobnejsie informacie o pouzivani verejného portalu sa nachadzaju v Prirucke pre ziadatel'a
OPIS, cast’ E.

Nasledne ziadatel’ cez aplikaciu vytlaci vyplnent ziadost' o NFP v papierovej forme, podpise,
opeciatkuje a doruci ju spolu s pozadovanymi prilohami na SORO/Odbor riadenia OPIS postou,
kuriérom, alebo osobne. V pripade zasielania poStou alebo kuriérom je rozhodujtici datum
odoslania Ziadosti o NFP na takito prepravu. Ziadost’ o NFP vratane povinnych priloh musi byt
dorucend/odoslana v stanovenom termine v uzavretom neposkodenom obale ako doporucena
zasielka (s potvrdenim o doruceni), osobne alebo kuriérom. Na obale musi byt uvedené
oznacenie kodu prislusného narodného projektu, celé meno (nazov) Ziadatel’a, adresa ziadatel’a,
nazov projektu, identifikitor Ziadosti o NFP a napisy ,Ziadost o nenavratny finanény
prispevok* a ,NEOTVARAT*.

Ziadost o NFP je nutné predlozit najneskor do 30.11.2009 do 16.00 na adresu podatelne
Ministerstva financii SR: Ministerstvo financii SR, Stefanovi¢ova 5, 817 82 Bratislava 15.

V pripade, ak Ziadost’ o NFP nespiia pozadované formalne néaleZitosti (kritéri uplnosti), SORO
vyzve ziadatela na ich doplnenie a to zaslanim pisomnej vyzvy na doplnenie chybajucich
formalnych naleZitosti Ziadosti o NFP. Chybajice nalezitosti Ziadosti 0 NFP je mozné doplnit’
v termine do 10 dni od doru¢enia vyzvy na doplnenie chybajucich naleZitosti Zziadosti o NFP.
Odstranenie nedostatkov sa netyka udajov uvedenych v ziadosti o NFP a v Prilohe ¢. 1 Opis
projektu)

Kontakty pre bliZsie informacie a sposob komunikécie

V tabul’ke nizsie je uvedeny kontakt, na ktory sa ziadatel’ moze obratit’ pre blizsie informacie,
bezplatnli pomoc pri spracovani ziadosti o NFP, informa¢né seminare a pod.

Organizacia Postavenie v systéme riadenia Kontakt
Sprostredkovatel'sky | Zodpoveda za operativne riadenie OPIS, je orgnom Ministerstvo financii SR
orgén pod riadiacim | s ktorym komunikuje prijemca pocas celého projektového www . finance.qov.sk

organom cyklu (od pripravy az po ukoncenie projektu) - .
www.informatizacia.sk

Portal www.infomatizacia.sk poskytuje vsetky potrebné y N
informécie a dokumenty stvisiace s OPIS. Na tomto Stefanovicova 5, 817 82
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Organizéacia Postavenie v systéme riadenia Kontakt
mieste prijimatelia najdu vSetky aktudlne oznamy, vyzvy, | Bratislava
$tandardy, metodické pokyny, formulare a ostatné P. 0. BOX 82

dokumenty suvisiace s OPIS.
Kontakt:

Mgr. Peter Cmiko

tel.: 00421/2/5958 2442
sekretariat:

tel.: 00421/2/5958 2419

fax: 00421/2/5958 3048
e-mail: peter.cmiko@mfsr.sk

Na pisomne predlozené otazky ziadatel'ov (zaslané postou, faxom alebo elektronicky) tykajlce
sa vyzvy je SORO povinny odpovedat. SORO zverejituje odpovede na Casto kladené otazky
vSeobecného charakteru prostrednictvom internetovych stranok (vid. tabulka). Zoznam
odpovedi na casto kladené otazky SORO pravidelne aktualizuje.
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3 Prilohy

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

¢ Priloha Nézov dokumentu alebo suboru / referencia
3.1 Formular Ziadosti o NFP Priloha 3.1
3.2 Formular pre opis projektu — povinna priloha | Priloha 3.2
ziadatel'a k ziadosti o NFP
3.3 Formular pre rozpocet projektu — povinna Priloha 3.3
priloha
34 Prirucka pre Ziadatela OPIS Priloha 3.4
35 Zoznam ukazovatel'ov Priloha 3.5
3.6 Standardny vzor Zmluvy o poskytnuti NFP Priloha 3.6
3.7 Hodnotiace a vyberové kritéria http://www.opis.gov.sk/data/files/4682.pdf
3.8 Metodika CBA http://www.nsrr.sk/download.php?FNAME=1209487352.upl
&ANAME=Metodicky pokyn CKO c2_prilohy.zip
3.9 Néarodna koncepcia informatizacie verejnej http://www.informatizacia.sk/ext dok-narodna-koncepcia-
spravy (NKIVS) informatizacie-verejnej-spravy/4058c
3.10 | Stratégia informatizacie spolo¢nosti (SIVS) http://www.informatizacia.sk/strategia-informatizacie-
verejnej-spravy/1305c
3.11 | Zé&kon a $tandardy ISVS http://www.informatizacia.sk/standardy-is-vs/596s
3.12 | Operaény program informatizcia http://informatizacia.sk/624-menu/10598s
spolo¢nosti (OPIS)
3.13 | Programovy manuél OPIS http://www.opis.gov.sk/data/files/4685.pdf
3.14 | Externy manual pre informovanost’ http://www.informatizacia.sk/ext _dok-externy-manual-
a publicitu preinformovanost-a-publicitu-opis/5376¢
3.15 | Logo OPIS http://informatizacia.sk/logo-opis/11038s
3.16 | Katalog sluzieb Pozri prilohu A Definicie elektronickych sluzieb projektu.
3.17 | Stadia realizovatelnosti Priloha 3.17
3.18 | Statit a Rokovaci poriadok vyberovej Priloha 3.18
komisie

Narodny projekt sa predklada v 1 originali a 2 kopiach a musi obsahovat’:

P.c.

Nazov poloZky

Opis projektu

Rozpocet projektu

WINIE| e

Elektronicka verzia ziadosti o NFP, podrobného opisu projektu (vratane rozpo¢tu), ak relevantné aj finan¢nej
analyzy projektu a ndkladovo-vynosovej analyzy projektu na elektronickom nosi¢i v zmysle podmienok
definovanych v prislusnej vyzve na predkladanie Ziadosti o NFP.

Uctovna zavierka za posledné ukon&ené ugtovné obdobie overené auditorom a Sprava o vysledku auditu (v
pripade, ze ziadatel’ m4 povinnost’ auditu v zmysle zdkona ¢.431/2002 o tctovnictve) b) Uctovna zavierka za
posledné ukoncené i€tovné obdobie potvrdend §tatutarom ziadatel’a.

Vykaz o pocte zamestnancov k 31. decembru roku predchadzajiiceho roku podania ziadosti a ku ditu podania
ziadosti.

Koncepcia rozvoja informaénych systémov (povinnych o0sdb) schvélena rozhodnutim MF SR

Navrh nového $tandardu (ak relevantné)

Vyhlasenie o zhode s pouZitymi §tandardami

©|®| N>

Technické dokumenticia (popis technického riesenia projektu)

=
o

Finan¢na analyza projektu (s vynimkou ked’ finan¢na analyza je siiastou analyzy nakladov a prinosov);
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i Ministerstvo financii SR
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Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

SPOLOENOSTI

11. | Nékladovo-vynosova analyza pre projekty s vyskou celkovych vydavkov nad 6 638 783,78 € v zmysle
zékona ¢. 254/1998 o verejnych pracach v zneni zakona ¢. 260/2007; tato hranica moze byt’ na zaklade
rozhodnutia poskytovatel'a pomoci znizena

12. | Platné stavebné povolenie alebo oznamenie o drobnej stavbe, v pripade moznosti vyuzitia postupov zadania
zakazky na prace ,,navrh a stavba“ je postacujice platné izemné rozhodnutie(ak relevantné)

13. | Statna expertiza v zmysle zikona 254/1998 o verejnych pracach v zneni zékona &. 260/2007( ak relevantné);

14. | Zavere¢né stanovisko o postiideni vplyvu stavby alebo ¢innosti na zivotné prostredie alebo rozhodnutie zo
zistovacieho konania v pripade projektov identifikovanych v prilohach zakona ¢. 24/2006 Z.z. o posudzovani
vplyvov na zivotné prostredie.

15. | Cestné vyhlasenie Ziadatela o zabezpe&eni financovania prevadzky rieenia vytvoreného v ramci projektu
podpisané Statutdrom ziadatel'a s uvedenou sumou a ucelom pouZitia.

16. | Cestné vyhlasenie Ziadatel'a o zabezpeteni spolufinancovania projektu, podpisané tatutarom ziadatel’a s
uvedenou sumou a ucelom pouZitia.

17. | Origindl alebo overena kopia dokladu potvrdzujuceho pravnu subjektivitu nie star$i ako 3 mesiace (doklad o
prideleni ICO)

18. | Cestné vyhlasenie Ziadatel'a o tom, Ze nie je dlznikom poistného na déchodkové zabezpegenie, nemocenské
poistenie, zdravotné poistenie a prispevku na poistenie v nezamestnanosti.

19. | Cestné vyhlasenie Ziadatel'a o tom, Ze sa vo¢i Ziadatelovi nevedie spravne konanie.

20. | Cestné vyhlasenie iadatel'a o tom, e Ziadatel nie je dafiovym dlznikom, nie starsie ako 3 mesiace.

21. | Cestné vyhlasenie Ziadatel’a, Ze Ziadatel nie je v konkurze, alebo likvidacii, resp. nebol vo&i nemu podany
navrh na vyhlasenie konkurzu (vydava Krajsky sud v mieste pdsobnosti Ziadatel’a). Ziadatel’ predklada o
danej skuto¢nosti Cestné vyhlasenie.

22. | Zivotopisy osob zodpovednych za riadenie a monitorovanie projektu
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Definicie elektronickych sluzieb projektu

V nasledujicom zozname su uvedené spolocné vlastnosti vsetkych elektronickych sluzieb
centralneho elektronického priecinku, ktoré su popisané v tabul’kach nizsie:

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

e Sluzby st implementované zakladnym komponentom architektiry eGovernmentu podla
dokumentu NKIVS.

e Zaikladné nutné podmienky pre zabezpecenie prevadzky sluzby st uvedené v prislusnej
Stadii realizovatel’nosti a v Casti 2.3 tejto vyzvy.

e Elektronické sluzby centralneho elektronického pri¢inku suU zavislé minimalne na
elektronickych sluzbach (tzv. zdrojoch) tychto modulov:

Spolo¢né moduly UPVS:

Identity and access management
e Elektronické identifikovanie a autentifikacia pravnickej osoby
e Elektronické identifikovanie a autentifikacia obcana
e Identifikacia role a opravnenia pristupu do systému
E-Form
e Publikovanie formulara
E-Desk
e Evidovanie komunikacného kontaktu
Notifika¢ny modul
o Notifikacia vydania rozhodnutia
e Notifikacia udalosti
Modul elektronického doru¢ovania
e  Dorucenie dokumentu
e Potvrdenie dorucenia dokumentu
Modul dihodobého ukladania elektronickych registratrnych zaznamov

e Archivacia dokumentu

16



Ministerstvo financii SR

OPERAENY
n n IE NFORMATZACA Narodny projekt
SPOLOENOSTI

Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

- Portél
e Spristupnenie obsahu
- Platobny modul
e Realizacia plathy
- Modul centralnej elektronickej podatel'ne
e Overenie elektronického podpisu prijatého podania
e Zabezpecenie elektronického podpisu povinnej osoby
e Vystavenie elektronickej potvrdenky o prijati podania
Zakladné registre:
- Register fyzickych osdb
o Poskytnutie referencnych udajov jedného JIFO
- Register pravnickych oséb
o Poskytnutie referencnych udajov jedného JIPO
- Register adries
e Ziskavanie a synchronizécia adries

Predpoklada sa, ze Specifikaciu minimalne nasledovnych vykonovych parametrov doplni
opravneny ziadatel’ vo faze pripravy ziadosti o NFP:

frekvencia pouzitia sluzby (pocet / obdobie),

- doba odozvy (napriklad on-line, 24h a pod.),

- miera spokojnosti pouzivatel'ov (napr. kvantifikacia na stupnici diskrétnych hodnét),
- frekvencia incidentov (pocet / obdobie),

- naklady za poskytnutie sluzby (naklady poskytovatel'a),

- néklady za pouzitie sluzby (naklady pouzivatel'a),

- prinosy — finanéné (napr. uSetrenie nakladov a poplatky z poskytnutia sluzby),
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- prinosy — monetarizované nefinan¢né (napr. kvantifikacia uSetreného ¢asu a pozitivnych
dopadov na prostredie).

e Vsetky sluzby st zaradené nasledovne:
- Zivotna situacia podnikatel'ov: cezhrani¢ny pohyb tovaru; obcanov: N/A;

- Usek vykonu spravy: colnictvo; agenda: technické zaistenie zahrani¢noobchodnych
transakcii.
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Al Vstupné sluzby

All Pouzivatel’ské

A.1.1.1 Informovanie sa o podmienkach realizacie zahrani¢noobchodnej transakcie

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby Informovanie sa 0 podmienkach realiz&cie zahrani¢noobchodnej transakcie

Popis sluzby Sluzba poskytne informacie 0 podmienkach realizacie zahrani¢noobchodnej
transakcie (dovoz, vyvoz, tranzit).

Informécie o podmienkach realizdcie ZOT budu zahimat’:
e informécie o opatreniach tykajucich sa danej ZOT z TARIC SK,
e  zoznam potrebnych obchodnych, prepravnych dokumentov,

e licencie a spdsob ich ziskania (kto vydava licenciu, za akych podmienok je
licencia vydand (napr. vézba na inu licenciu,

® spravny poplatok,

e parametre plathy,

e lehoty,

®  prislusné formulare,

a tak dalej.)).

Tieto informacie budu spristupnené IS CEP volne bez potreby registracie
pouzivatela.

Sluzba bude stcastou informacného procesu a zabezpeCi prepojenie portalu CEP
z informaénymi portalmi o podmienkach ZOT dalich krajin EU. Sluzba bude
napliiat’ nase smerovanie k vybudovaniu EU Customs Information Portal podla
planu MASP (Electronic Customs Multi-Annual Strategic Plan).

Klasifikécia sluzby

Typ sluzby e |SVS centréalny

Pouzivatelia sluzby e podnikatel’ (G2B)

® organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® |SVS organizacie VS (G2G)
® obcan (G2C)

Sofistikovanost’ sluzby e  Transakéna
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Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikac¢né kanaly

*  Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS
e |OM

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

®  Parametre ZOT.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  Podmienky realizacie ZOT,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.2 Podanie poZiadavky na zaloZenie pripadu zahrani¢noobchodnej transakcie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie poziadavky na zaloZenie pripadu ZOT

Popis sluzby

Na zéklade atributov a podmienok pre realizaciu ZOT sluzba umozni zaloZit’ pripad
ZOT (vytvorit' virtualny adresar dokumentov ZOT) v IS CEP, v ktorom budu
uvedené vietky potrebné informacie, formulare a dokumenty, na zéklade ktorych
ziska pouzivatel’ licencie nevyhnutné pre uskutoénenie ZOT. Ku kazdému pripadu
bude vytvoreny priestor (repository), v ktorom budd vo forme referencii ukladané
informécie o existujucich a priebezne ziskavanych licenciach.

Sluzba bude sticast'ou procesu plnenia podmienok pre realizaciu ZOT.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel (G2B)

® organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® |SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna
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Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikac¢né kanaly

*  Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal,
e UPVS,
e |OM,

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

— $pecifikacia

na sluzbu)

Vstup (parametre sluzby

poziadaviek pouzivatela

e |dentifikacia subjektu,
®  parametre ZOT,
e  podmienky ZOT,

® autentifikdcia pouzivatela.

poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

Vystup (vysledok sluzby

®  Pripad ZOT (vytvoreny),

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.3 Informovanie sa o plneni podmienok pre realizaciu zahrani¢noobchodnej

transakcie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o plneni podmienok pre realizaciu zahrani¢noobchodne;j transakcie

Popis sluzby

Sluzba vyhodnoti podmienky pre realizaciu ZOT a identifikuje licencie potrebné na
realizaciu ZOT. Porovnd zoznam pozadovanych licencii s licenciami, ktoré su
ulozené v repozitory dokumentov.

Sluzba identifikuje chybajucich licencie, navrhne spdsob a postupnost’ ich ziskania
od prislusnych organov §tatnej spravy.

Sluzba je sudastou procesu plnenia podmienok pre realizaciu ZOT a plni pre
pouzivatela kontrolnu funkciu.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B)

e organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® ISVS organizacie VS (G2G)
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Polozka

Hodnota

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

®  sprdvca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikac¢né kanaly

* www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

e Identifikéacia subjektu,
e  podmienky ZOT,
®  zoznam existujdcich licencif,

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

®  Zoznam chybajucich licencif,
®  postupy ziskania chybajucich licencii,

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.4 Vytvorenie Ziadosti na ziskanie licencie pre realizdciu
zahrani¢noobchodnych transakcii

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Vytvorenie ziadosti na ziskanie licencie pre realizaciu zahrani¢énoobchodnych
transakcii

Popis sluzby

Sluzba umozni vytvorenie ziadosti pre vydanie licencii, ktoré su potrebné pre
realiz&ciu ZOT.

Pre tvorbu Ziadosti poskytne sluzba prislusny elektronicky formulér. K Ziadostiam
umozni pripojit’ elektronické dokumenty, ktoré pouzivatel ma ulozené vo svojom
repozitory dokumentov alebo umozni vykonat' nahratie nového elektronického
dokumentu.

Pre licencie, ktorych vydanie je podmienené na existenciu inych licencii
a pouzivatel’ ich nema k dispozicii, systém ich zahrnie do skupiny ziadosti. Sluzba
umozni ukladat’ pripravené Ziadosti a vytvarat' predvyplnené ziadosti o vydanie
licencii

Sluzba podporuje proces plnenia podmienok pre realizaciu ZOT.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny
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Polozka

Hodnota

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel (G2B)

e organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® |SVS organizicie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

e spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikaéné kanaly

* www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

e |dentifikacia subjektu,

®  podmienky ZOT,

®  zoznam existujdcich licencii,
e elektronické formulare,

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

®  7ziadosti pre ziskanie licencii,

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.15 Podanie Ziadosti o vydanie licencie pre realizdciu zahrani¢noobchodnych

transakcii

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie ziadosti o vydanie licencie pre realizaciu zahrani¢noobchodnej transakcie

Popis sluzby

Sluzba umozni elektronické podanie ziadosti o vydanie pozadovanej licencie, ktora
bola vytvorend v ramci sluzby A.1.1.4.

Sluzba odosle ziadost' prisluSnému organu Statnej spravy priCom vyuZije
elektronicki sluzbu organu S§tatnej spravy, UPVS alebo vyuZije integrovanu
elektronickt podatel'nu IS CEP.

SluZba potvrdi podanie ziadosti 0 vydanie licencie.

Sluzba podporuje proces plnenia podmienok pre realizaciu ZOT.

Klasifikacia sluzby
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Polozka Hodnota
Typ sluzby e |SVS centralny
Pouzivatelia sluzby °

podnikatel’ (G2B)

® organizacie VS (G2G)
® IS podnikatel'a (G2B)
® ISVS organizacie VS (G2G)
Sofistikovanost’ sluzby e  Transakéni
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo financii SR
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR
®  spravny organ
Komunikaéné kanaly e www
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupove komponenty | o  \/Jastny portal
e UPVS
Stav implementacie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby | o 7iadost o vydanie licencie,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  parametre Ziadosti 0 vydanie licencie,
na sluizbu) ® autentifikdcia pouzivatela.
Vystup (vysledok sluzby | e Potyrdenie podania ziadosti o vydanie licencie,
poskytnuty
® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréva)

pouzivatelovi sluzby)

A.1.1.6 Zmena licencie pre zahrani¢noobchodné transakcie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Zmena licencie pre zahrani¢noobchodné transakcie

Popis sluzby

Sluzba umozni pouZzivatel'ovi poziadat’ o realizaciu zmeny vydanej licencie:

Sluzba podporuje proces plnenia podmienok pre realizaciu ZOT.

prevod prav licencie,
prediZenie licencie,
zmena parametrov licencie,

zruSenie licencie.

Klasifikacia sluzby
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Polozka Hodnota
Typ sluzby e |SVS centralny
Pouzivatelia sluzby e podnikatel’ (G2B)
® organizacie VS (G2G)
® IS podnikatel'a (G2B)
® ISVS organizacie VS (G2G)
Sofistikovanost’ sluzby e  Transakéni
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo financii SR
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR
®  spravny organ
Komunikaéné kanaly o www
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupove komponenty | o  \/Jastny portal
e UPVS
Stav implementacie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby | e  Ziadost o zmenu licencie,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  typ zmeny,
na sluzbu) . .
®  parametre zmeny licencie,
® autentifikdcia pouzivatela.
Vystup (vysledok sluzby | o Ppotyrdenie podania ziadosti o zmenu licencie,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréva)

A.1.1.7 Podanie opravného prostriedku voci rozhodnutiu o vydani licencie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie opravného prostriedku voci rozhodnutiu o vydani licencie

Popis sluzby

Sluzba umozni pouzivatel'ovi reagovat’ na rozhodnutie o vydani licencie a odvolat’
sa resp. podat’ opravny prostriedok voc¢i rozhodnutiu.

Sluzba podporuje proces plnenia podmienok pre realizaciu ZOT.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

ISVS centralny
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Polozka

Hodnota

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel (G2B)

e organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® |SVS organizicie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

®  spravca: Ministerstvo financii SR
® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

®  spravny organ

Komunikaéné kanaly

* www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

e |dentifikacia rozhodnutia o vydani licencie,

e vybrany opravny prostriedok,

e ddvod podania opravného prostriedku (odvolania),
®  parametre opravného prostriedku,

e prilohy,

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

®  Potvrdenie podania opravného prostriedku k rozhodnutiu o vydani licencie,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava)

A.1.1.8 Ziskanie parametrov spravneho poplatku pre ziskanie licencie pre realizaciu
zahrani¢noobchodnej transakcie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Ziskanie parametrov spravneho poplatku pre ziskanie licencie pre realizaciu
zahrani¢noobchodnej transakcie®

S Pripadne iného poplatku, zaplatenim kiorého sa podmieriuje vydanie prislusnej licencie
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Polozka Hodnota
Popis sluzby Sluzba priamo ur¢i parametre spravneho poplatku6 viazaného k vydaniu prislusnej

licencie, v pripadoch ked’ nie je pre ich uréenie potrebnd interakcia organu Statnej
sprévy7. Ak parametre platby vie urgit’ len prislusny organ $tatnej spravy respektive
nim prevadzkovany IS, sluzba sprostredkuje tieto informacie pouzivatelovi IS.

Sluzba podporuje proces plnenia podmienok pre realizaciu ZOT.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Pouzivatelia sluzby e podnikatel’ (G2B)

® organizécie VS (G2G)
® IS podnikatel'a (G2B)
® |SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby | @  Transakéna

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo financii SR
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

®  spravny organ

Komunikaéné kanaly o Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty | o Vjastny portal

e UPVS

Stav implementacie o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | o Ziadost o vydanie licencie,
— $pecifikéacia
poziadaviek pouzivatela | ®  autentifikdcie pouzivatela.
na sluzbu)

Vystup (vysledok sluzby | e |dentifikacia spravneho poplatku,
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby) e  parametre spravneho poplatku,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

6 Parametrami platby sO napr. suma, ktord md byt uhradend, variabilny symbol, Specificky symbol, konStantny
symbol, cislo uictu v prospech ktorého ma byt vykonand whrada, datum splatnosti atd.

7 Podla ustanovenia §8 ods. 1 zdakona ¢. 145/1995 Z.z. o spravnych poplatkoch sa poplatky urcené v sadzobniku
pevnou sumou platia bez vyzvy a su splatné pri podani, ktoré smeruje k vykonaniu ukonu alebo k uskutocneniu
konania, ak pri jednotlivych polozkach sadzobnika nie je ustanovené inak.
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A.1.1.9 Podanie hrady spravneho poplatku pre ziskanie licencie pre realizaciu
zahrani¢noobchodnej transakcie

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Podanie thrady spravneho poplatku pre ziskanie licencie pre realizaciu
zahrani¢noobchodnej transakcie

Popis sluzby Sluzba umozni vykonat' hradu spravneho resp. in¢ho poplatku podmiefiujuceho
vydanie licencie volanim sluzieb platobného modulu UPVS a zabezpe¢i registraciu
tejto Uhrady v IS CEP.

Sluzba podporuje proces plnenia podmienok pre realiziciu ZOT:

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Pouzivatelia sluzby e podnikatel’ (G2B)

® organizécie VS (G2G)
® IS podnikatel'a (G2B)
® |SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby e  Transakéni

Povinné osoby e spravca: Ministerstvo financii SR
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikaéné kanaly o Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

®  0sobne

Pristupove komponenty | o  \/Jastny portal

e UPVS
e |OM
Stav implementécie o Specifikicia
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby | o  |dentifikacia spravneho konania alebo poplatku,
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  parametre platby,
na sluzbu)

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby | o  Realizacia platby,
poskytnuty ] _
pouzivatelovi sluzby) e informacie o platbe,

® alebo odmietnutie a zddévodnenie (chybova sprava).
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A.1.1.10 Informovanie sa o stave konania pre zahrani¢noobchodnii transakciu

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o stave konania pre zahrani¢énoobchodnu transakciu

Popis sluzby

Sluzba poskytne informaciu o aktudlnom stave spracovania Ziadosti o vydanie
licencie respektive colného vyhlasenia.

Sluzba podporuje procesy plnenia podmienok pre realizaciu ZOT.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B)

® organizicie VS (G2G)

® |S podnikatel’a (G2B)

® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikaéné kanaly

* www
®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
e telefon

®  0sobne

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal,
e UPVS,
e call centrum,

e |OM,

Stav implementécie

o Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

® Identifik4cia podania alebo konania,

® autentifikicia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

®  Stav konania pre ZOT,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.11 Vytvorenie colného vyhlasenia s prilohami

Polozka

Hodnota
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Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Vytvorenie colného vyhlasenia s prilohami v

Popis sluzby

Sluzba umozni vytvorenie colného vyhlasenia s prislusnymi prilohami, ktoré tvoria
licencie vydané inymi spravnymi orgdnmi a obchodnymi dokumentmi. Sluzba
poskytne prislusny formular.

Sluzba umozni ukladat’ rozpracované colné vyhlasenia a vytvarat' predvyplnené
vzoroveé colné vyhlasenia.

Sluzba podporuje procesy realizacie ZOT.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

ISVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® organizécie VS (G2G)
® |SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

®  spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikaéné kanaly

* www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

® |dentifiké4cia pripadu ZOT,
e informécie potrebné k vyplneniu CV,
e prilohy k CV (licencie, obchodné dokumenty),

® autentifikicia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

e Vytvorené colné vyhlasenie,
e identifikacia colného vyhlasenia,

e alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.12 Podanie colného vyhlasenia s prilohami

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie colného vyhlasenia s prilohami
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Polozka Hodnota

Popis sluzby Sluzba umozni podanie colného vyhlasenia aj s prislusnymi prilohami.

Colné vyhlasenie bude podané prislusnému colnému turadu. Sluzba poskytne
informéciu o obdiZani podania prislu§nym colnym uradom.

Sluzba podporuje procesy realizacie ZOT. Sluzba bude napliiiat’ nase smerovanie
k SEAP (Single Electronic Access Points) podl'a planu MASP.

Klasifikacia sluzby
Typ sluzby ® ISVS centralny
Pouzivatelia sluzby e organizacie VS (G2G)

® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby | @  Transakéna

Povinne osoby e spravca: Ministerstvo financif SR
garantujuce sluzbu
® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunika¢né kanaly o Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupove komponenty | o  \/Jastny portal

e UPVS

Stav implementacie o Specifikicia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | e |dentifikacia ZOT,

— $pecifikacia

poziadaviek pouZivatela | ® identifikacia colného vyhlasenia,

na sluzbu) . R
® colné vyhlasenia,

e  prilohy colného vyhlésenia (licencie, obchodné dokumenty),

® autentifikicia pouzivatela.

Vystup (visledok sluzby | e  potvrdenia o podani colného vyhlésenia,
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby) e alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.13 Zmena colného vyhlasenia

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby Zmena colného vyhlésenia
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba umozni pouzivatelovi zmenit' podané colné vyhlasenie, ak to vyzaduje

proces colného konania, alebo vzniknuta situacia:
® podanie opravného colného vyhlésenia,

®  zrusenie colného vyhlasenia.

Sluzba podporuje procesy realizacie ZOT.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® organizicie VS (G2G)
® |SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunika¢né kanaly

®*  www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

e Identifikéacia colného vyhlasenia,

e druh zmeny colného vyhlasenia,

®  parametre zmeny colného vyhlésenia,

e prilohy colného vyhlésenia (licencie, obchodné dokumenty),

® autentifikicia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

e  Potvrdenia o podani ziadosti o zmenu colného vyhlasenia,

e alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.14 Podanie opravného prostriedku voéi rozhodnutiu v colnom konani

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie opravného prostriedku vo¢i rozhodnutiu v colnom konani
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba umozni pouzivatelovi reagovat’ na rozhodnutie v colnom konani a odvolat’
sa resp. podat’ opravny prostriedok vo¢i rozhodnutiu.

Sluzba podporuje proces realizacie ZOT

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Pouzivatelia sluzby

e organizacie VS (G2G)
® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunika¢né kanaly

®*  www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

e |dentifikacia ZOT a colného konania,
e vybrany opravny prostriedok,

e ddvod podania opravného prostriedku,
®  parametre opravného prostriedku,

e prilohy,

e autentifikacia pouzivatel’a.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

e Potvrdenia o podani opravného prostriedku v colnom konani,

e alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.15 Informovanie sa o vydanych licenciach pre zahrani¢noobchodné transakcie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Informovanie sa o vydanych licencidch pre zahrani¢noobchodné transakcie
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Polozka

Hodnota

Popis sluzby

Sluzba poskytne informacie suvisiace s vydanou licenciou.

Sluzba poskytne tieto informacie drzitelovi licencie, vydavajicemu sprdvnemu
orgénu a colnym organom v rozsahu im prisldchajicim.

Sluzba poskytne sadu vyberovych kritérii pre vyhl'adavanie pozadovanej licencie
alebo mnoziny licencii.

SluZba patri medzi v§eobecné sluzby.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® organizécie VS (G2G)
® |SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

®  spravca: Ministerstvo financii SR
® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

®  spravny organ

Komunikaéné kanaly

*  www

® weboveé sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

® Rola pouzivatela

® vyberové kritéria a mechanizmus vyberu licencii,
e identifikécia subjektu,

e identifikcia licencie,

® rozsah pozadovanych informacii,

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty

pouzivatelovi sluzby)

® Pozadované informécie o licencii,
® referencny zaznam licencie,

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.16 Ziskanie overenia platnosti vydanych licencii pre zahrani¢noobchodné

transakcie

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje
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Polozka

Hodnota

Nazov sluzby

Ziskanie overenia platnosti vydanych licencii pre zahrani¢noobchodné transakcie

Popis sluzby

Sluzba umozni prislusnému spravnemu organu, na zaklade nastavenia parametrov
priradenych Kk vydanej licencii, automatizovat' sledovanie dodrZania plnenia
podmienok platnych pre drzitel'ov licencii.

Sluzba patri medzi v§eobecné sluzby pre povinné osoby.

lasifik&cia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® organizicie VS (G2G)
® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR
® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

®  spravny organ

Komunikaéné kanaly

®*  www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal

Stav implementécie

e  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

®  Vyber vydanych licencii,

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

e Informécie o platnosti licencie,

e alebo odmietnutie a zddvodnenie (chybova sprava).

A.1.1.17 Podanie digitalizovanych podpornych dokumentov do systému CEP

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Podanie digitalizovanych podpornych dokumentov do systému CEP

Popis sluzby

Sluzba poskytne nastroj pre digitalizaciu papierovych dokumentov a ich nasledny
upload a uloZenie do repozitory dokumentov. Nasledne je mozné tieto dokumenty
priradovat’ k prislusnym pripadom ZOT, ako prilohy k ziadostiam o vydanie
licencie alebo colnym vyhlaseniam.

Sluzba patri medzi v§eobecné sluzby IS CEP.

Klasifikacia sluzby
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Polozka Hodnota
Typ sluzby e |SVS centralny
Pouzivatelia sluzby ®  podnikatel’ (G2B)

® organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® ISVS organizacie VS (G2G)
Sofistikovanost’ sluzby e  Transakéni
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo financii SR
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR
Komunikaéné kanaly o www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupove komponenty | o  \/Jastny portal

e UPVS

e |OM
Stav implementacie o Specifikicia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | e |dentifikacia repository,
— $pecifikacia o
poziadaviek pouzivatela | ®  elektronicky dokument,
na sluzbu) e rola elektronického dokumentu,

e overenie elektronického dokumentu,

® autentifikicia pouzivatela.
Vystup (vysledok sluzby | e Potyrdenie o zaradeni elektronického dokumentu do repozitory,
poskytnuty

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

pouzivatelovi sluzby)

A.1.1.18 Ziskanie informécii o platbach z platobného modulu UPVS pre procesy IS

CEP

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Ziskanie informécii o platbéch z platobného modulu UPVS pre procesy IS CEP

Popis sluzby

Sluzba poskytne spravnemu organu informéciu o platbe ziskani od platobného
modulu UPVS aumozni ich automatické alebo manuélne priradenie k prislusnej
ziadosti o vydanie licencie.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

ISVS centralny
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Polozka

Hodnota

Pouzivatelia sluzby

® organizacie VS (G2G)
® |SVS organizicie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunika¢né kanaly

®*  www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

® V/yberovy rozsah pre plathy,
®  spracovanie platieb,

® autentifikacia pouzivatel'a

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e Informécie o platbach,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.19 Ziskanie obsahu Ciselnika 7 informacéného systéemu CEP

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Nazov sluzby

Ziskanie obsahu ¢iselnika z informacéného systému CEP

Popis sluzby

Sluzba spristupni vybrané &iselniky pre iné informacéné systémy verejnej spravy

a verejnost’ pomocou prezentacného rozhrania alebo webovej sluzba.

IS CEP poskytne prostriedky pre spravu potrebnych ciselnikov.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B)

® organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna
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Polozka

Hodnota

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikac¢né kanaly

*  Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatel'a
na sluzbu)

®  [dentifikacia Ciselnika,

®  kIicovy datum.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty

pouzivatel'ovi sluzby)

® Referenény zaznam ¢iselnika,

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.20 Ziskanie Statistickych prehl’adov o zahrani¢noobchodnych transakcidach

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Ziskanie Statistickych prehladov o zahrani¢noobchodnych transakciach

Popis sluzby

SluZba poskytne prostriedky na tvorbu pouzivatel'sky definovatelnych Statistickych
prehl'adov z Gdajovej zakladne IS CEP.

Sluzba zaroven zabezpedi transport tidajov pre potreby Statistiky.

Sluzba patri medzi v§eobecné sluzby IS CEP.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel’ (G2B)

® organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikaéné kanaly

®*  www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)
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Polozka Hodnota

Pristupové komponenty | o \astny portal

e UPVS

Stav implementacie e Specifikicia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | o Typ statistickych udajov o ZOT,
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela | ®  Casova platnost,

na sluzbu) e rozsah Gdajov,

®  dalie vyberové kritéria,
®  druh Statistického spracovania,

® autentifikacia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby | e Statisticki prehlad udajov 0 ZOT,
poskytnuty _
pouzivatelovi sluzby) e  metadata o Gdajoch,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.1.1.21 Podanie Ziadosti o registraciu v informacnom systéme 1S CEP

Polozka Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Podanie ziadosti o registraciu v informa¢nom systéme IS CEP

Popis sluzby

Sluzba poskytne prostriedky pre registraciu novych pouZivatelov IS CEP zo strany
obchodnikov na zaklade interakcie s modulom IAM UPVS.

Sluzba patri medzi v§eobecné sluzby IS CEP.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel (G2B)
® IS podnikatel'a (G2B)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikaéné kanaly

®  www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS
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Polozka Hodnota

Stav implementacie o  Specifikacia
Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby | e  Rola pouzivatela,

— $pecifikacia

poziadaviek pouzivatela | ®  Udaje 0 pouzivatelovi,
na sluzbu) e < 8
® autentifikdcia pouzivatela.
Vystup (vysledok sluzby | e Informacia o zaregistrovanti,
poskytnuty ) ) .
pouzivatelovi sluzby) e prihlasovacie Udaje,
® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

podatel’iiu

A.1.1.22 Podanie dokumentov do informacného systému CEP cez elektronicku

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Podanie dokumentov do informa¢ného systému CEP cez elektronickt podatelfiu

Popis sluzby

Sluzba poskytne prostriedky elektronickej podatelne pre tie organy Statnej spravy,
ktoré vyuzivaju sluzby IS CEP anemaju implementovani vlastnd elektronicki
podatel'tiu.

Sluzba patri medzi v§eobecné sluzby IS CEP.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby ® ISVS centrélny
Pouzivatelia sluzby e podnikatel’ (G2B)

® organizacie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® |SVS organizacie VS (G2G)
Sofistikovanost’ sluzby ®  Transakéni
Povinné osoby e spravca: Ministerstvo financii SR
garantujuce sluzbu

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR
Komunika¢né kanaly o www

®  weboveé sluzby (podl'a NKIVS)
Pristupové komponenty | o vastny portal

e UPVsS
Stav implementéacie o Specifikdcia

Atributy sluzby
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Ministerstvo financii SR
Narodny projekt

Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

Polozka Hodnota
Vstup (parametre sluzby | o  podavany dokument,
— $pecifikacia _
poziadaviek pouZivatela | ®  druh podania,
na sluzbu)

®  identifikacia pouzivatela,

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

e  Overenie a potvrdenie podanie dokumentu,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova sprava).

A.1.1.23 Podanie hodnotenia spokojnosti obchodnikom

Polozka Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby

Podanie hodnotenia spokojnosti obchodnikom

Popis sluzby

Sluzba poskytne prostriedky pre hodnotenie spokojnosti pouzivatelov systému

a tieto spristupni spravcovi a prevadzkovatelovi systému.
Sluzba patri medzi v§eobecné sluzby IS CEP.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® podnikatel (G2B)

® organizécie VS (G2G)

® IS podnikatel'a (G2B)

® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikacné kanaly

o Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o Specifikacia

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

o  Hodnotenie vlastnosti a sluzieb IS CEP,

® autentifikicia pouzivatela.
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Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

Polozka

Hodnota

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

e  Zadané hodnotenie vlastnosti a sluzieb IS CEP pre spravcu a prevadzkovatela
IS CEP,

® alebo odmietnutie a zddévodnenie (chybova sprava).

Aplika¢né

A.1.2.1 Overenie podania Ziadosti o licenciu pre zahrani¢noobchodné transakcie

Polozka

Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby

Overenie podania ziadosti o licenciu pre zahrani¢noobchodné transakcie

Popis sluzby

Sluzba poskytne spravnemu organu moznost’ ziskat' informacie (aktudlnost’ inych
licencii alebo splnenia podmienok v inom tuseku spravy) viazuce sa k podaniu
ziadosti o vydanie licencie potrebnej krealizacii ZOT respektive colnému
vyhléseniu.

Sluzba podporuje proces plnenia podmienok pre realizaciu ZOT.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® |SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transakéna

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR
® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

®  spravny organ

Komunikaéné kanaly

®  webove sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portél

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atribty sluzby

Vstup (parametre sluzby
— §pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

e Identifikacia podania,
e  druh overovania,

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

®  Plnenie inych podmienok,

® alebo odmietnutie a zddévodnenie (chybova sprava).
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A2 Vystupné sluzby
A2l Pouzivatel’ské
A21.1

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

Vydanie licencie pre realizdciu zahrani¢noobchodnych transakcii

Polozka

Hodnota

Z&kladné udaje

Nazov sluzby

Vydanie licencie pre realizaciu zahrani¢noobchodnych transakeii

Popis sluzby

Sluzba umoZni spravnemu organu vykonat' vydanie licencie na zéklade Zziadosti
podanej prostrednictvom IS CEP..

Dorucenie vydanej licencie sluzba

elektronického doruovania UPVS.

zabezpe¢i  prostrednictvom  modulu

Sluzba podporuje procesy plnenia podmienok pre realizaciu ZOT

Klasifikécia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® organizacie VS (G2G)
® |SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR
® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

®  spravny organ

Komunika¢né kanaly

o www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o Specifikacia

Atributy sluzby
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Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

Polozka

Hodnota

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

® Identifikacia ziadosti o vydanie,
® rozhodnutie o vydani licencie,
e  parametre licencie,

® opravnenie vydavat licencie,

e  zodpovednd osoba,

®  spdsob dorucenia,

e  mod notifikécie,

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatel'ovi sluzby)

® Licencia, (dorucend)

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.2.1.2 Vydanie rozhodnutia v colnom konani

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Vydania rozhodnutia v colnom konani

Popis sluzby

Sluzba zabezpe¢i doruenie vydaného rozhodnutia v colnom konani, ktoré vyda
prislusny colny trad na zéklade podania vykonaného prostrednictvom sluzby
Podanie colného vyhlésenia s prilohami: A.1.1.12.

Sluzba poskytne moznost’ volania sluzby umoziujicej vykonat splnenie colného
dlhu (A.1.1.9) ak je tak ur¢ené v rozhodnuti.

Sluzba podporuje procesy realizacie ZOT.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® organizacie VS (G2G)
® |SVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunikaéné kanaly

* www

®  weboveé sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

®  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia

Atributy sluzby
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Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

Polozka

Hodnota

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

e I|dentifikacia colného vyhlasenia,

e rozhodnutie v colnom konani,

e parametre platby pre splnenie colného dlhu
®  spdsob dorucenia,

®  mod notifikécie,

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

e  Dorucéené rozhodnutie v colnom konant,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

A.2.1.3 Vydanie informécii z colného konania pre iné organy $tdtnej spravy

Polozka

Hodnota

Zéakladné udaje

Néazov sluzby

Vydanie informécii z colného konania pre iné organy $tatnej spravy

Popis sluzby

Sluzba poskytne prostriedky pre zaznamenanie vybranych informécii k prislusnej
vydanej licencii po vydani rozhodnutia v colnom konani. Tieto informécie sa
poskytn( prislusnym spravnym organom, ktoré ich vyuZivaju pri sprave vydanych
licencii.

Sluzba podporuje nasledné procesy po colnom konani.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® |SVS centralny

Pouzivatelia sluzby

® organizacie VS (G2G)
® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

®  prevéadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunika¢né kanaly

o Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o Specifikacia

Atribity sluzby

45




A22

OPERAENY
PROGRAM

INFORMATIZACIA
SPOLOENOSTI

Ministerstvo financii SR
Narodny projekt
Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

Polozka

Hodnota

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

e |dentifikacia licencie,

e sledované informécie z colného konania,
e dentifikacia role,

e identifikacia prijemcov informécii,

® autentifikacia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

e  Potvrdenie zadania informécie z colného konania,

e alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).

Aplika¢né

A.2.2.1 Poskytnutie relevantnych informacii produkénym informacénym systémom
colnej spravy a inym IS VS

Polozka

Hodnota

Zakladné udaje

Néazov sluzby

Poskytnutie relevantnych informacii produkénym informa¢nym systémom colnej
spravy a inym IS VS

Popis sluzby

Sluzba poskytne informéacie o vydanych licenciach a informécie zo systému spravy
opatreni 0 IS CEP 0 licen¢nych opatreniach, narodnych opatreniach a opatreniach
EU vztahujucich sa na dovoz, vyvoz a tranzit vybraného tovaru

Sluzba patri medzi v§eobecné sluzby IS CEP a zabezpecuje jeho zakladnu procesni
a aplikacntl integraciu.

Klasifikacia sluzby

Typ sluzby

® ISVS centrélny

Pouzivatelia sluzby

® ISVS organizacie VS (G2G)

Sofistikovanost’ sluzby

®  Transak¢na

Povinné osoby
garantujuce sluzbu

® spravca: Ministerstvo financii SR

® prevadzkovatel: Colné riaditel'stvo SR

Komunika¢né kanaly

o Www

®  webové sluzby (podl'a NKIVS)

Pristupové komponenty

e  Vlastny portal
e UPVS

Stav implementécie

o  Specifikacia
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Ministerstvo financii SR

Narodny projekt

Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

Polozka

Hodnota

Atribiity sluzby

Vstup (parametre sluzby
— $pecifikacia
poziadaviek pouzivatela
na sluzbu)

e Identifikacia operacie,

e identifikacia zdroja Udajov,

® rozsah Udajov a informécii o licencii a licenénom opatreni,
®  (Casova platnost udajov,

® autentifikdcia pouzivatela.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty
pouzivatelovi sluzby)

® Pozadované informacie o licencii alebo licenénom opatrent,

® alebo odmietnutie a zdévodnenie (chybova spréava).
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o Ministerstvo financii SR

PROGRAM

INFORMATIZACIA Nérodny projekt
B Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

Vysvetlivky

Zoznam skratiek

Skratka Vysvetlenie

Miesto zabezpeCujuce prevadzku front Office a poskytujlce technologicku a organiza¢nu
back-office podporu poskytovatelom sluzieb

Typ front Office, kde komunikéacia medzi poskytovatel'om a pouzivatel'om sluzby
call centrum prebieha telefonicky

Cost benefit analysis - analyza nakladov a vynosov, definovana v pracovnom dokumente
CBA EK ¢. 4

CEP Centralny elektronicky prie¢inok

CR SR Colné riaditel'stvo SR

EKO Ekonomicka rozpoctova klasifikacia

EUCIP EU Customs Information Portal

front Office Miesto prvého kontaktu pouzivatela s poskytovatel'om sluzby

Prvé pismeno oznacuje poskytovatela a druhé pouZzivatela sluzby. Government,
G2..G,E,AB,C,P Employee, Administration, Business, Citizen, Public

Hardware: sihrnny ndzov pre technické vybavenie pocitatovych systémov, pocitatovych
komponentov, periférnych (vstupnych a vystupnych) zariadeni. Vietko, ¢o sa da chytit’ je
HW hardware.

IKI Informaéna a komunika¢na infrastruktara

IKT Informaéné a komunikaéné technologie

IOM Integrované obsluzné miesto

ITMS Monitorovaci systém pre Strukturalne fondy a Kohézny fond
ISVS Informacny systém verejnej spravy

ITIL Information technology infrastructure library

IOM Integrované obsluzné miesto

1ISVS Integrovany ISVS

KF Kohézny fond

KRIS Koncepcia rozvoja informaénych systémov
MASP Electronic Customs Multi-Annual Strategic Plan
MFSR Ministerstvo Financii Slovenskej Republiky

MV SR Ministerstvo vndtra SR

MH MP / Manazér hodnotenia

MSF Microsoft Solutions Framework

NKIVS Néarodné koncepcia informatizacie verejnej spravy
NFP Nenavratny finanény prispevok

N/A Not applicable (neaplikovatel'né)

OPIS Operacny program Informatizacia spolo¢nosti
PDA Personal digital assistant — vreckovy pogita¢

PMI Project Management Institute — Institit projektového manaZmentu

48




Ministerstvo financii SR

OPERAENY
n n IE NFORMATZACA Narodny projekt
SPOLOENOSTI

Elektronické sluzby centralneho elektronického priecinku

PKI Public key infrastructure

Q&A Questions and answers

RA Register adries

REGOB Register obyvatel'ov

RO Riadiaci organ

RFO Registre verejnej spravy

RO OPIS Riadiaci organ OPIS

RUP Rational Unified Process

SW Software: stuhrn v§etkych programov, ktoré sa daju pouzit' na HW.
SORO Sprostredkovatel'sky organ pod riadiacim organom
SIVS Stratégia informatizécie verejnej spravy

SF Strukturalne fondy

UPVS Ustredny portal verejnej spravy

VS Verejna sprava

WWW World Wide Web

XP Extreme Programming

TARIC Integrovana tarifa Eurépskych spolocenstiev

ZEP Zaruceny elektronicky podpis

Z0T Zahrani¢noobchodna transakcia
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